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	茲本人於101年6月中旬有載送一台大同Mini-Tech電冰箱(白金銀)110公升TR-100K到中壢市延平路服務站進行估價，經中壢市大同延平服務站完成初步勘估並出具書面報價單（服務完整滿意），因本件係屬遭人損害需求償，該報價新台幣$3000元含稅，費用不低，相對人無法接受，投訴人只好再送往桃園市中山路295號估價，經店內男性服務員稱：「需留置送估價」投訴人只好將冰箱先留置在：「大同桃園分公司>桃園市中山路295號」估價（如附件送修單），並一再表明需先報價，該男性服務員也承諾會先報價再維修，但是過...
	拖延至年初五（2月14日）投訴人再致電「大同桃園分公司>桃園市中山路295號」提醒服務站人員履約。
	直到今日（2月18日）16:19「大同桃園分公司>桃園市中山路295號」以0930-25594*門號來電；a男表示料件已到要自行來店取件。投訴人拒絕如此說法，因當時取件時缺料件時即已表明，否則擇日再取，服務人員亦允諾聲請料件後再補給。因此；敘明後表明不用再說了即掛上電話。
	大同公司客服人員以三字經幹譙消費者，請總公司調查處理答覆
	未料；隨即「大同桃園分公司>桃園市中山路295號」仍以0930-25594*門號來電；b男破口即以三字經幹x娘掛什x…，我乍聽之下彷彿電影情節上演，表明進行錄音…，b男破口再次三字經幹x娘錄什x。
	立即致電02-2592-5252大同總公司客服投訴，請問大同公司是這款得售後服務嗎？嚇死人了；誰還敢買國貨啊？懇請大同總公司回答處理，以正視聽。
	附件1：服務維修單
	摘錄自露天網站圖示：
	如圖示紅圈選中紅點處漏氣，如此更換冷疑器即$3000元，收費是否偏高之虞，整台全新才6000餘元，順請總公司一併說明為禱！

